
 
 
 
 

 

 
El presente certificado es válido hasta la fecha indicada, salvo retirada o suspensión. Su validez está sujeta a los seguimientos realizados con periodicidad anual. 

Para cualquier aclaración sobre el certificado puede solicitarla a través de nuestra página web. 
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Certificado Sistema de Gestión de Investigación de Mercado, Social 

y Opinión. Vocabulario y Requisitos del Servicio 

ISO 20252:2019 

IVAC-INSTITUTO DE CERTIFICACIÓN, S.L. certifica, tras el acuerdo de la Comisión 
Z1540/2R3/2022 revisión 2.0 que la organización 
 
 

MILLWARD BROWN MÉXICO, S.A. de C.V. 
 
Dispone de un sistema de gestión para la investigación de mercado, social y opinión. Vocabulario 
y requisitos del servicio conforme con la norma ISO 20252:2019 para la siguiente actividad: 

 
Proyectos de investigación de mercado cuantitativo y cualitativo. 
 
 
Director IVAC-INSTITUTO DE CERTIFICACION, S.L.  
Juan Sendín Caballero 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Núm. Certificado 1540-Z/19   

Emisión inicial por otra entidad 21/06/2010   

Emisión inicial por IVAC 14/06/2019 Renovación 30/12/2022 

Expiración último ciclo 20/06/2022 Expiración 20/06/2025 

Sede principal   

MILLWARD BROWN MÉXICO, S.A. de C.V.   

AV Insurgentes, 863, piso 13, Col. Nápoles   

C.P. 03810 - Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México   

México   
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