CALIDAL

ALIDAD

o)
>4

ALIDAD CALIDAD

D}

>4

ALIDAD CALIDAL

N
4

LIDAL

ALIDAD CA

Y
=4

CERTIFICADO

NUm. 102204

MEXIKO 1ISO 9001:2015

ema De la Riva Group

ORGANISMO DE CERTIFICACION

(De la Riva Investigacion Estratégica S.C.,Auditor Service S.C.,
Lemon Ice Casos Cuantitativos S.C. y
High Speed Solutions S.A. de C.V.)

ACREDITADO 30/10

Certificado emitido por MEXIKO Q. S. A. G., S.A.

DE C.V. con ubicacién en Mariano Matamoros e

NUm. 191 Int. 2B, Colonia Tlalpan Centro, C.P. BOrrOnCG del MueI’TO Num' 348
14000 en Tlalpan, Ciudad de México. El Colonia GUOdOlUpe |nn, C.P.01020
cerfificado es vdlido siempre y cuando la . , . , .
organizacién demuestre su cumplimiento con la A|\/Qro Obregon, C|Ud0d de MeX|CO

norma aplicable a través de la realizacién de al
menos una auditoria de seguimiento cada
doce meses, tomando como plazo méximo de
ejecucion el dia y mes de la fecha de la
certificacién inicial.

El alcance de certificacion es:

Sistema de Gestion
Certificado 102204

oL Diseno, desarrollo, aplicacion e interpretacion de

estudios de mercado cuantitativos y cualitativos;
: MEXIKO soluciones Customer Experience (CX) y Mystery
s /mexiomo 15090012015 §honning (MS); asi como proyectos de consultoria
e innovacidn en investigacién de mercado.

Certificacion inicial: Emision de certificado:
Noviembre 15, 2022 Noviembre 12, 2025
Inicio del Vencimiento del
ciclo de certificacion: ciclo de certificacion:
Noviembre 12, 2025 Noviembre 14, 2028

Direccién de Certificacion



QUALITY QUALITY

QUALITY QUALITY
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ORGANISMO DE CERTIFICACION
ACREDITADO 30/10

This certificate is issued by MEXIKO Q. S. A. G.,
S.A. DE C.V. located at Mariano Matamoros No.
191 Int. 2B, Colonia Tlalpan Centro, C.P. 14000 in
Tlalpan, Mexico City. The certificate is valid as
long as the organization demonstrates
compliance with the applicable standard,
through the conduction of at least one
surveillance audit every twelve months, taking
info account a deadline for the execution of the
month and day of the first certification.

Sistema de Gestion
Certificado 102204

CERTIFICATE

No. 102204

ISO 9001:2015

De la Riva Group

(De la Riva Investigacion Estratégica S.C.,Auditor Service S.C.,
Lemon Ice Casos Cuantitativos S.C. and
High Speed Solutions S.A. de C.V.)

Barranca del Muerto NUm. 348
Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020
Alvaro Obregén, Ciudad de México

The scope of certification is:

QUALITY QUALITY

QUALITY QUALITY

Design, development, application, and
interpretation of quantitative and qualitative market
research; Customer Experience (CX) and Mystery
Shopping (MS) solutions; as well as consulting and
innovation projects in market research.
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ISO 9001:2015

Authenticator
hitps://gsmexiko.info

First certification date:
November 15™, 2022

Issuing date of certificate:
November 12", 2025

Expiry date of certification cycle:
November 14", 2028

Starting date of certification cycle:
November 12™, 2025

Certification Director



