
34

 

L
a adquisición de mascotas ha ido 
en aumento en los últimos años; 
pues cada vez son más las per-
sonas que deciden conseguirse 
un compañero y hacer crecer a la 
familia adoptando o comprando 
algún animalito. 

Sin embargo, al tener a un nuevo integrante en el 
hogar, también se contraen algunas obligaciones que 
muchos podrían ignorar, como el hecho de que ahora 
existe un Padrón de Mascotas en el cual es obligatorio 
registrarlas, además de que hay una Ley de Protec-
ción de Animales que no todos los dueños conocen.

Estos y otros datos interesantes salieron a la luz 
en este estudio que se hizo recientemente sobre la 
posesión de mascotas en la Ciudad de México. Dicha 
información ha ayudado a detectar algunos puntos 
negativos, como el desconocimiento de las leyes ya 
mencionadas o la falta de compromiso de ciertos 
dueños que suelen abandonar a sus animales.

Al analizar la investigación, se ha llegado a varias 
conclusiones importantes que, si se atienden, ayuda-
rían a mejorar la convivencia entre personas y masco-
tas, así como las condiciones de vida de los animales.

en la Ciudad
de México

MASCOTAS

Muestra = 300

Gusto por las mascotas

Género

¿Cuáles mascotas tiene en su hogar? 
(mayoría entre una y dos)

Nivel Socioeconómico
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5%

 4%

 4%
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Características de los perros
Preferencias de raza

Edad

Perfil de dueños
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8 años o más3 a 7 añosHasta 3 años

34% 31%

Razas grandes Razas medianas Razas mini

Más entre hombres 
y niveles altos

Más entre mujeres 
y niveles bajos

35%

Tamaño

Sexo
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¿Cómo consiguió a su(s) mascota(s)?

             

              
¿Cómo las 

consiguió?

Comprado 45%
Regalado 42%

Adoptado 29%

Encontrado 14%

Los gatos normalmente son más adoptados o encontrados 

 

Encontrada Adoptada Regalo Comprada

 

 

 
 

Promedio 
$6,32239

46

28
15  

  

 
 

 
 

Promedio 
$9,062

A/B/C+ C/C- D+/D

Promedio 
$2,462

57

30

30

38

51
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1610

 

  

Espacios que usan 
las mascotas en 
los hogares

Principales gastos Otros gastos:

Promedio mensual total

 

 

 

 

3%

32%

65%

2%

77%

21%

Patio o jardínDentro de la casaAzotea
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¿Cuáles fueron las principales razones 
por las que decidieron tener mascota?

 

 

 

 

 

 

 

 

  Compañía Nos gusta 
adoptar

Me lo regalaron

Cuidar la casa

Mis hijos 
querían mascota

26% 24%

19%

9%

10%

Gusto por las mascotas

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alimentos 100%

Accesorios 90%

Veterinarios 84%

Productos 
de higiene 74%

Juguetes 64%

35%Baño y 
peluquería

· Golosinas 27%
· Ropa 18%
· Medicamento 8%
· Adiestramiento 8%
· Paseo 4%

  

  

D+/DC+/CB/C

$1,606 $1,256 $924
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Principales problemas 
con sus mascotas

Problemática de las mascotas
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AutoserviciosVeterinarios Tiendas de 
Mascotas

Mercados, 
bodegas

 

 
 

 
 

 
 

Tiendas 
de mascotas

Tiendas 
de autoservicio

Veterinarias
Mercados, 
Bodegas

35% 38% 65% 35%

D+/DC/C-A/B/C+

Lugares de compra

Perros y gatos callejeros

 

 

 

 

 

• Destruye 9%
• Se pelea 7%
• Se hace en casa 6%
• Inquieto/latoso 5%

• Se le cae el pelo 5%
• Tiene pulgas 2%

Claramente, las razones tienen que ver 
con la afectación a las personas. Pocos-
hablan de los animales y cómo les afecta, 
pero sí creen que habría que llevarlos a 
refugios y promover más campañas de 
adopción / esterilización

30% cree que no es problema

70% cree que SÍ es problema

• 70% En bajos
• 62% En medios
• 32% En altos

Existen en el 54% de casos

RAZONES
•No son agresivos 56%
•No me afecta 34%
•Nos organizamos para esterilizarlos 
y darles de comer 14%
•Los vecinos barremos las calles

RAZONES
•Nadie recoje sus heces 36%
•Llegan a ser agresivos 34%
•No están vacunados 24%
•Pueden estar enfermos 15%
•Sucios – falta de higiene 12%
•No tienen qué comer 8%
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Nunca compraría una mascota, 
la adoptaría

Prefiero adoptar que comprar

Me es igual adoptar 
que comprar

Podría adoptar, pero 
prefiero comprar

Nunca adoptaría, prefiero comprar

23%

21%

31%

19%

7%

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Total

Hombre

Mujer

A/B/C+

C/C-

D+/D

18-24

25-34

35-44

45-54

55-64

65 o +

53

63

56

57

56

43

52

51
51
51

52

50

Vacunación y esterilización
Razones

Por qué es buena / muy buena

Por qué es mala / muy mala

Sí están:
•No quiero que tengan camada 79%
•Se salía en las noches 10%
•Así me lo dieron 9%

No están:
•Está pequeño / cachorro 33%
•Quiero cruzarlo 24%
•Los dos son machos 11%
•No salen solos 9%

•Mejor control / cuántos hay 61%
•Más fácil encontrarlos / localizar al
dueño si se pierden 33%
•Para que ya no los abandonen 24%

•Quieren cobrar impuestos 32%
•No todos los van a registrar 25%
•Se pierde tiempo en el trámite 9%
•No le hacen difusión 7%

¿Adopción o compra?

Evaluación de la idea

Padrón de Mascotas

8 de cada 10

NO sabe que esto 
supuestamente ya está vigente 
desde el año 2017
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Por qué es buena / muy buena

Por qué es regular a / muy mala

•Darles un poco de libertad 77%
•Puedan jugar con 
otros perros 38%
•No corren riesgo de 
escaparse 6%
•No corren riesgo de ser 
atropellados 5%

•Puede haber perros 
agresivos 49%
•Dueños no levantan 
sus heces 12%
•No pueden estar 
grandes con chicos 7%
•Podrían transmitir 
enfermedades 7%

Ley de Protección de Animales

Opinión general 
sobre estas áreas 
en parques

5208 - 9898

 
Muy buena

Buena

Regular

Mala

Muy mala

Línea de atención al 
maltrato animal

80% conoce la ley contra el 
maltrato animal

6% Para temas 
relacionados con :
• Reportar maltrato
• Perros amarrados
• Un búho atrapado 
en casa
• Perros sin comer

40%Conoce la
línea el
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CONCLUSIONES

• Cada vez hay más mascotas en la ciudad, impor-
tante tomar en cuenta para diversas considera-
ciones tanto de mercado como de legislación y 
control.

• La gente que tiene, en la mayoría de los casos las 
tratan más que bien – son parte muy importante 
de un hogar y se invierte mucho en ellos-, pero 
sigue habiendo personas que cuando crecen o los 
hijos se van, las abandonan.

• Varias de las leyes de la ciudad (como el padrón 
de mascotas) pueden ser muy positivas para el 
control adecuado y evitar estos problemas. Pero, 
como en otros casos, entran en vigencia sin que 
nadie las conozca / nunca hay difusión adecuada 
de qué implican y cómo registrarse, y pueden lle-
gar a ser de las que están solo en el papel, pero 
nadie las sabe ni las cumple.

• Importante también el tomar en cuenta que hay 
personas que no gustan de ellas o les molestan, y 
que la gente debería respetar usando correas en 
calles, aunque “no haga nada”.

• Como con las bicicletas, hay que fomentar el buen 
uso e, idealmente, de verdad sancionar cuando no 
se siguieran los reglamentos.

• Es un hecho que muchas personas los compran. 
Sería preferible regular lugares que lo hagan 
bien, en vez de tener personas que compren en 
“bajo-puentes” y se haga sin ningún control.

• Las organizaciones privadas y guberna-
mentales, relacionadas con la atención y 
derechos de las mascotas, podrían pro-
mover temas como la tenencia 
responsable de mascotas y 
la adopción, incluyendo 
números de asistencia  
o direcciones. 

¿Qué podría hacer el gobierno para mejorar las condiciones 
de las mascotas y animales que viven en la ciudad?

CAMPAÑAS DE CUIDADOS

DEPÓSITO DE CROQUETAS

Campañas de esterilización

Campañas de adopción

CASTIGUEN EL 
MALTRATO

Botes especiales

Campañas de 
vacunación

REFUGIOS

Bebederos en 
parques

Campañas de 
concientización

Más áreas verdes

LA LEY APLIQUE 
A TODOS LOS 

ANIMALES
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