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Primer Seminario AMAI en
Guadalajara

Ana Cristina Covarrubias Covarrubias y Asociados

en la Ciudad de Guadalajara el Primer Semi-

nario de la AMAI en el interior de la Republi-
ca. Las excelentes instalaciones del Club de Indus-
triales de la ciudad fueron el marco para la realiza-
cion del evento.

E | 28 de mayo del presente afio, se llevé a cabo

El programa técnico se integré con ocho ponencias,
seis de miembros AMAIl y dos de colegas tapatios y
cubrié una gama amplia e interesante de tematicas.
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Ana Cristina Covarrubias, Presidenta de AMAI, abri6
la sesion de trabajo con la presentacion de la Asocia-
cion, sus integrantes, principios y funciones y dio ci-
fras sobre el negocio de la investigacion de merca-
dos en nuestro pais. Rubén Jara hizo una certera
explicacion de la metodologia que sustenta a los ra-

EDITORIAL

Por primera vez, la AMAI ha organizado un even-
to fuera de la ciudad de México. Como reporta
Ana Cristina Covarrubias, actual presidenta de la
asociacion, nuestro seminario en Guadalajara fue
un éxito y da pie para futuras reuniones. Por lo
pronto, en agosto se llevara a cabo por quinto afio
consecutivo el seminario de actualizacién profe-
sional de AMAI en la ciudad de México. En pagi-
nas interiores podré consultarse el programa de
ponencias.

Como parte de la serie que ha hecho con figuras
claves de la investigacion en México, en esta en-
trega, Luis Woldenberg entrevista al Doctor Rubén
Jara, quien entre otras distinciones fue el primer
presidente de la AMAI.

Recibimos en este boletin la primera colaboracién
de Marcelo De Fuentes, cuya agencia, Merc, ha
ingresado recientemente a la AMAI. Igualmente,
incluimos una traduccién, por Adrian Villegas, de
un interesante articulo originalmente publicado en
la revista Marketing Research de la American Mar-
keting Association.
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Empresas AMAI

teléfono fax
ACNIELSEN 387 1000 580 1957
ANALITICA MARKETING........... 211 5000 256 0839
GRUPO DELPHI 688 4444 605 6259
BERUMEN Y
ASOCIADOS. .... 536 8606 687 4271
.. 580 0288 395 8648
DE LA RIVA
ESTUDIOS DE MERCADO 593 4389 593 1963
ENFASIS INVESTIGACION
DE MERCADOS .. 250 4686 250 6870
EPI GRUPO.. .. 596 6701 251 5431
EPSI .. 250 4122 250 7957
ESTADISTICA
APLICADA 202 1771 202 8307
FACTUM 286 5118 286 9724
GALLUP 230 0762 230 0788
G. DE VILLA 395 2805 557 2715
605 0342 605 1674
611 3131 611 0601
553 1830 286 2978
MERC ANALISTAS
DE MERCADOS 260 3377 260 6512
NOVACTION MEXICO .... 543 1385 523 6881
PEARSON 545 0954 545 6240
PULSO
MERCADOLOGICO 651 4823 593 0929
SEGMENTA 576 8454 358 9506
TARGET 282 0432 282 0542
TOSCHI 705 6832 531 6979

Comité Editorial
Coordinador: Alejandro Garnica Andrade.

Miembros
del Comité: Javier Alagén, Edgar Cuevas,
Marcelo De Fuentes,
Arturo Sanchez de la Vega, Aida Silva,
David Trejoy Luis Woldenberg.
Distribucion: Gabriela Sacal (Gerente AMAI).
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tings que publica IBOPE y comento las principales
tendencias que en la actualidad existen en cuanto a
la exposicion a la TV. Nuestro colega tapatio Jesus
Gbdmez Espejel, Presidente de Consultoria Estraté-
gica, presentd una ponencia sobre avances tecnol6-
gicos en materia de software para la presentacion y
analisis de resultados. Manuel Gonzalez Aguadé,
Coordinador del Comité de Niveles Socio-Econémi-
cos de la AMAI dio cuenta al auditorio tapatio de los
esfuerzos que ha hecho nuestra Asociacion por ho-
mologar los conceptos relativos a los niveles socio-
econdémicos y por generar una forma facil y precisa
de “medirlos”. Luis Woldenberg de Pearson, presen-
t6 un excelente analisis cualitativo de los cambios en
la conducta de los consumidores en los tiempos de
la postcrisis. Por su parte, Adrian Villegas de Pulso
Mercadolbgico se abocd a aspectos metodolégicos
de la investigacion y para ello expuso un estudio ex-
perimental orientado a conocer qué técnica de reco-
leccién de informacién es la mas apropiada cuando
las preguntas de un cuestionario varian de nivel de
sensibilidad. Roberto Niz Campogarrido, de Merca-
dotécnica Objetiva de Guadalajara, habl6 de las ten-
dencias en el uso de la investigacion de mercados
entre los empresarios tapatios. Cerr6 el evento Ja-
vier Alagon, Vice-Presidente de AMAI quien hizo una
magnifica exposicion sobre el tema del lanzamiento
de nuevos productos y la forma como la investiga-
cion de mercados puede contribuir a minimizar el ries-
go de fracasar en el intento de posicionarlos en el
gusto de los consumidores.

Los asistentes al seminario fueron en su mayoria eje-
cutivos de empresas medianas y grandes del Estado
de Jalisco, pero también nos acompafaron presta-
dores de servicios de investigacion de mercados y
directivos de las escuelas de Mercadotecnia, Comu-
nicacion y Administraciéon de Empresas de las dife-
rentes universidades del Estado.

Los asistentes evaluaron muy favorablemente el
evento como puede verse en los gréaficos que mues-
tran los porcentajes de calificaciones altas (4 y 5 pun-
tos dentro de una escala del 1 al 5) otorgados, com-
parados con los obtenidos en el Gltimo seminario de
la ciudad de México.

Como puede observarse, en la evaluacion de las
ponencias, el publico tapatio se mostré mas satisfe-
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cho que el de la ciudad de México en lo relativo a lo
entendible, interesante, Gtil y claramente visible de
las mismas. Sin embargo los defefios, en su momen-
to, consideraron mejor el nivel de las ponencias, de
lo que lo hicieron los tapatios.

Por lo que respecta al lugar donde se llevé a cabo el
seminario, los tapatios avalaron plenamente a su Club
de Industriales y en cuanto a la organizacion del even-
to, en Guadalajara se dieron siempre puntuaciones
altas pero ligeramente inferiores a las que se consi-
guieron en el evento del afio pasado en la ciudad de
México.

Para AMAI el evento de Guadalajara es motivo de
especial satisfaccion porque representa un avance
en la difusién, a nivel nacional, de los objetivos de la

Asociacion, de las innovaciones en materia de inves-
tigacion de mercados y de la promocion del valor de
la investigacion.

Queremos hacer patente nuestro agradecimiento a
los colegas de Guadalajara que ayudaron en la pro-
mocion del seminario y de manera especial a Con-
sultoria Estratégica por el apoyo en el seguimiento
telefénico de los invitados al evento.

El 92% de los asistentes dijo si a la idea de asistir a
otro seminario AMAI en Guadalajara. Ciertamente
esta respuesta nos llena de satisfaccion y nos com-
promete a empezar a planear ese segundo encuen-
tro teniendo como metas aumentar la calidad de las
presentaciones e incrementar la participacion del
empresariado de occidente.
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Seminario de Investigacion de Medios
Del 18 al 20 de octubre.
Informes: Representante de ESOMAR en México. Lic. Manuel Barberena.

\_ Tels. 545.09.54, 545.62.40, 250.84.39 y 250.64.01. %
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