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Percepciones de los Jefes de Hogar

Areas Metropolitanas de: Cd. de México, Guadalajara y Monterrey

Edmundo Berumen Berumen y Asociados

éxico es uno de los paises donde mayor
M atencién se ha puesto a la medicion de la

economia, con abundantes y oportunos
indicadores y series histéricas que le «toman el pul-
so» a las variables y parametros macroecondmicos
prioritarios para el Gobierno. Con base en ellos, se
declara cémo vamos en lo general, asi como los lo-
gros particulares en distintas facetas de la economia
nacional. Sin embargo, los jefes de hogar en particu-
lar, la «sociedad civil», y algunos organismos cupula
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empresariales, ponen en tela de juicio el avance y
los logros econdmicos del pais, arguyendo la falta de
reflejo en el bienestar personal.

El cuestionamiento se estanca ante la escasez de
indicadores frecuentes y oportunos a nivel «micro»,

Después de tres afios de crisis econémica es fac-
tible ponderar el impacto que ha tenido en la eco-
nomia doméstica. Este es uno de los objetivos de
la serie de estudios que Berumen y Asociados ha
hecho desde hace tres afios, y de los cuales pre-
sentamos un resumen en esta edicion.

Seguimos también con los testimonios de los pio-
neros de la investigacion aplicada en México. En
esta ocasion, Aida Silva ha entrevistado al Doctor
Jorge Matte, una de las figuras claves de la inves-
tigacion cualitativa en México y Latinoamérica.

Este afio AMAI organizara dos encuentros de in-
vestigadores. Uno de ellos sera en este mes en la
ciudad de Guadalajara, siendo la primera ocasién
en gue nuestra asociacion tiene una actividad re-
gional; el segundo ser& nuestro tradicional semi-
nario anual a celebrarse en el mes de agosto. Adi-
cionalmente algunos de nuestros miembros parti-
ciparan en la organizacién y ponencias del semi-
nario mundial sobre investigacion de medios que
Esomar ha decidido llevar a cabo en México. En
este boletin se encuentra la referencia para pedir
mas informacién al respecto.
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que reflejen la situacion personal y, en particular, a
nivel de los hogares de los distintos estratos socio-
econdmicos. Entre las preguntas que quedan sin res-
puesta, se abarcan temas como:

e ;Hay jefes de hogar con capacidad de ahorro mes
a mes? ¢ Cuantos son? ¢ Qué perfil tienen? ¢ Los
que ahorran, en qué instrumentos formales o in-
formales guardan sus ahorros? ¢Qué porcentaje
de sus ingresos mensuales dedican al ahorro?

e ¢ Cuantos jefes de hogar estan endeudados? ¢ Qué
porcentaje de sus ingresos mensuales dedican al
pago de sus deudas? ¢ Qué tipo de deudas tienen?
¢Con qué puntualidad las pagan?

® . Cbomo esta el desempleo a nivel de los miembros
del hogar? ¢Qué tan facil es encontrar empleo
cuando algiin miembro del hogar lo busca?

® ; Cudl es el perfil del gasto mensual de los hoga-
res en los principales rubros del gasto cotidiano?
¢, Qué porcentaje de su ingreso dedican a estos
rubros? ¢ Cémo evoluciona mes a mes el gasto en
estos rubros? ¢,Cuales subieron en el mes de me-
dicion, cuales bajaron?

Ante este panorama general, y para contribuir con
algo que llene en parte este vacio, Berumen y Aso-
ciados inicio6 a principios de 1995 la medicion de un
conjunto de indicadores mensuales que captan la
evolucion de la percepcion de los jefes de hogar en
las tres principales areas metropolitanas del pais
(México, Guadalajara y Monterrey), respecto a su si-
tuacion de empleo, capacidad de ahorro, nivel de
endeudamiento y patrones del gasto.

Los indicadores no pretenden estimar parametros
estadisticos en el sentido de medir formalmente con-
ceptos como la «tasa de desocupacion abierta» o el
«gasto del mes en alimentos y bebidas consumidas
en casa», son indicadores que reflejan la percepcion
(lo que quiza desde cierta 6ptica es alin mas impor-
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tante que la “realidad” misma) de los jefes de hogar
respecto a si alguno de los miembros de su hogar
perdio, buscé o encontré empleo; su capacidad de-
clarada de ahorro; el tipo de deudas que reconocen
y la capacidad que manifiestan de mantenerse al
corriente en sus pagos; y el patron de sus gastos
cotidianos (porcentaje de hogares que gastan en el
rubro, porcentaje del ingreso mensual que dedican
al rubro).

Através del Indicador de Gastos de los Hogares (IGH)
gue elabora Berumen y Asociados , se da un segui-
miento mensual de los patrones de gasto, empleo,
ahorro y endeudamiento de los jefes de hogar de
las areas metropolitanas de la Ciudad de México
(IGH-AMCM), Guadalajara (IGH-AMG) y Monterrey
(IGH-AMM). Se hace mediante la entrevista directa
de 400 jefes de hogar, de 18 afios de edad o0 mayo-
res, en cada una de las tres ciudades, realizando las
entrevistas en los dos ultimos dias de cada mes, re-
cogiendo el patrén de gastos, ahorro, endeudamien-
to y empleo del mes de la entrevista comparado con
el mes anterior.

Las entrevistas se realizan en la via publica, en zo-
nas como parques y plazas, calles especificas, cen-
tros comerciales, salidas/paradas de metro, paradas
de camién, etc., que en cada ciudad han probado ser
buenos puntos de transito de los jefes de hogar de
distintos niveles socioeconémicos. Por lo anterior, la

muestra de jefes de hogar entrevistados cada mes
es «azarosa» mas no probabilistica. No obstante, el
siempre acudir los dos ultimos dias de cada mes a
los mismos puntos de recoleccion de cada ciudad,
aplicar los mismos procedimientos de muestreo, Yy el
mismo cuestionario, hace que los indicadores sean
comparables entre si, y permiten dar seguimiento a
la evolucion de los mismos.

Por razones operativas (dificultad de encontrarlas en
las zonas de recoleccion, y necesidad de mantener
bajos los costos de campo), se dejan fuera del estu-
dio las mujeres que son jefes de hogar, subgrupo
importante que se estima es alrededor del 17% de
las jefaturas de hogar.

Cada mes se elabora un informe individual para cada
ciudad, en donde se incluye el perfil de edad, nivel
de ingresos, escolaridad y posicion en la ocupacién
de los jefes de hogar entrevistados. Los distintos
indicadores se presentan para cuatro niveles de in-
gresos, y el valor global de cada indicador se calcula
tomando en cuenta el peso de cada estrato de ingre-
sos segun la Encuesta de Ingresos y Gastos de los
Hogares levantada por el INEGI para 1994. Cuando
estén disponibles los resultados de la ENIGH-1996
se actualizaran los ponderadores.
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A continuacién se presenta una seleccion de algu-
nos de los indicadores levantados. Para ilustrar las
diferencias entre las tres areas metropolitanas, las
gréaficas incluyen la evolucién de los indicadores para
las tres ciudades.

Ahorro . Mes a mes, los jefes de hogar de Monterrey
son los que en mayor numero declaran tener una
capacidad de ahorro; les siguen los de Guadalajara
y al tltimo los de la Ciudad de México. El porcentaje
no es despreciable, y oscilé entre el 18% y el 59% de
los jefes alo largo de 1997 (Grafica 1). En general se
observa el mismo orden en cuanto al porcentaje del
ingreso mensual que dicen ahorrar, que oscilo a lo
largo de 1997 entre un 4% y un 11% (Grafica 2).

T, DATOS
. DI AGNOSTICOS
©mmm  TENDENCIAS

Endeudamiento. En el primer semestre de 1997 los
jefes de hogar de Guadalajara eran los mas endeu-
dados, pero fueron relegados al segundo lugar en
todo el segundo semestre por los jefes de hogar de
Monterrey (Grafica 3). Son los jefes de hogar de
Monterrey quienes consistentemente declaran dedi-
car un mayor porcentaje de su ingreso mensual al
pago de sus deudas, con los de México usualmente
en ultimo lugar. El porcentaje oscil6 entre un 5% y un
13% a lo largo de 1997 (Grafica 4).

El tipo de deudas que dominan son las de tarjeta de
crédito, declarado por 30% a 50% de los jefes a lo
largo de 1997, seguido muy de cerca por «deudas
personales». Esto Ultimo nuevamente presenta un
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Los datos anteriores son alentadores, pues el que un
porcentaje nada despreciable de los jefes de hogar
se perciban como «ahorradores», facilita el promo-
ver justamente el habito de ahorro, variable crucial
para sacar adelante al pais con recursos nacionales.
El reto para la banca y el sector financiero en gene-
ral, es como captar y canalizar al «sector formal» a
esos jefes de hogar que actualmente «guardan» ese
ahorro «bajo el colchén» o en el sector informal via
«tandas/cundinas/etc.»; asi como motivar a los que
lo guardan en cuentas de cheques a utilizar instru-
mentos disefiados para promover el ahorro patrimo-
nial.

reto a la banca para captar con instrumentos ade-
cuados esta demanda de crédito, reconociendo que
la capacidad de pago no debe exceder del 5% al 13%
del ingreso mensual.

Empleo. Los jefes de hogar de la Ciudad de México
y de Guadalajara son los que mas declaran que al
menos un miembro del hogar perdi6 el empleo du-
rante el mes de entrevista; los de Monterrey son los
gue menos lo declaran. El porcentaje de hogares
donde algin miembro del hogar perdié el empleo
varié entre el 7%y el 18% a lo largo de 1997 para las
ciudades de México y Guadalajara (Tabla 5). Esta
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serie en particular ilustra el contraste entre la Optica
«macro» (tasas formales de desocupacion abierta
bajas, que actualmente oscilan entre el 3% y el 6%,
donde para ser considerado como «ocupado» basta
haber trabajado al menos una hora en la semana de

referencia), y la «micro» (donde el jefe de hogar no
reconoce como empleo las actividades esporadicas
gue le permiten sobrevivir) en un tema como el de-
sempleo. Guadalajara y México tienen el mayor por-
centaje de hogares con algin miembro buscando
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Cd. Dic-96 |Ene-97 |Feb-97 | Mar-97 | Abr-97 | May-97| Jun-97 | Jul-97 | Ago-97 |Sep-97 | Oct-97 | Nov-97 | Dic-97 | Ene-98
D.F. 140 | 17.0 11.0 11.0 18.0 14.0 | 10.0 11.0 8.0 7.0 12.0 8.0 9.0 9.0
GUA. 9.0 13.0 | 13.0 11.0 14.0 15.0 | 10.0 | 10.0 15.0 | 15.0 14.0 | 13.0 11.0 11.0
MTY 5.0 7.0 4.0 6.0 6.0 6.0 6.0 3.0 5.0 10.0 10.0 8.0 9.0 13.0
PORCENTAJE DE HOGARES DONDE ALGUN MIEMBRO DEL HOGAR BUSCO EMPLEO TABLA 6
Cd. Dic-96 | Ene-97 |Feb-97 | Mar-97 | Abr-97 | May-97| Jun-97 | Jul-97 | Ago-97|Sep-97 | Oct-97 | Nov-97 | Dic-97 | Ene-98
D.F. 24 25 18 19 20 25 27 26 21 18 28 25 24 20
GUA. 22 20 22 24 15 22 15 21 30 25 19 31 14 13
MTY 5 7 9 8 8 8 6 3 6 11 13 14 9 13
T
PORCENTAJE DE MIEMBROS QUE ENCONTRARON EMPLEO HABIENDOLO BUSCADO TABLA 7
Cd. Dic-96 |Ene-97 |Feb-97 | Mar-97 | Abr-97 | May-97| Jun-97 | Jul-97 | Ago-97|Sep-97 | Oct-97 | Nov-97 | Dic-97 | Ene-98
D.F. 36 27 26 26 25 36 16 22 29 27 24 28 36 30
GUA. 58 36 36 48 39 42 52 43 53 46 52 44 33 63
MTY 42 71 36 28 35 49 44 70 48 50 50 63 63 37

activamente empleo (Tabla 6), y Monterrey y Gua-
dalajara las ciudades donde tienen mas éxito en en-
contrarlo (Tabla 7).

Gasto. La ciudad de México tiene el porcentaje de
ingreso mensual mas alto dedicado al gasto en «ali-
mentos y bebidas preparados fuera de casa», y
Monterrey el mas bajo. En contraste, es en Monterrey
donde consistentemente gastan mas en «educacion»
y en «consumo de luz y gas»; nuevamente México
es en donde mas gastan en «servicios médicos y
medicamentos».

En el Cuadro 8 se presenta el porcentaje del ingreso
mensual que los jefes de hogar declaran dedicar a
cada uno de 16 rubros medidos, para cada una de
las tres ciudades, y para cada uno de los trimestres

de 1997 (acumulando las mediciones de 1 200 jefes
de hogar entrevistados en cada ciudad a lo largo de
cada trimestre). La consistencia y semejanza del perfil
con estimaciones «duras» de otras fuentes habla bien
del IGH, a pesar de las limitaciones reconocidas, y
tomando en cuenta que se basa en un instrumento
gue solo toma un promedio de 8 minutos en tiempo
de entrevista, con resultados disponibles dos sema-
nas después de la recoleccion en campo.

En cada uno de los cuatro temas ilustrados se pro-
ducen varios indicadores adicionales, que se inclu-
yen en el informe mensual para cada ciudad, desagre-
gados por el nivel de ingresos que tienen los jefes de
hogar entrevistados.

Un medio dirigido
a gente comdtJsted
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o18):\n)=le: 3 PORCENTAJE PROMEDIO DEL INGRESO MENSUAL QUE DESTINAN LOS JEFES DE HOGAR

AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE
MEXICO
GASTO TRIMESTRE
RUBROS PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
1 | Alimentos y bebidas preparados en casa 335 40.2 39.1 40.6
2 | Alimentos y bebidas preparados fuera de casa 5.7 6.6 5.4 4.8
3 | Articulos para la limpieza del hogar 2.9 2.6 2.9 3.1
4 1 Renta y mantenimiento de la vivienda 8.7 7.6 7.9 8.4
5 | Utensilios domésticos y blancos 0.2 0.1 0.2 0.3
6 | Vestido y calzado 1.7 1.4 2.6 2.0
7 | Articulos para el aseo personal 2.7 2.3 2.5 3.5
8 | Accesorios y efectos personales 0.7 0.4 0.5 0.6
9 | Consumo de agua 2.8 2.1 2.1 2.1
10] Consumo de luz 6.0 5.6 6.0 6.0
11 | Uso de teléfono 4.1 3.6 3.4 2.9
12 ] Servicios médicos y medicamentos 2.0 1.4 1.3 15
13 | Transporte 55 5.9 5.7 5.7
14 | Mantenimiento normal del automovil 4.1 34 3.0 3.3
15 | Diversiones, espectaculos y deportes 2.1 1.4 1.3 1.2
16 | Educacion 3.9 2.8 4.1 2.5
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DEL PRIMER AL CUARTO TRIMESTRES DE 1997 SEGUN RUBRO DE GASTO Y CIUDAD

AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE o AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE
GUADALAJARA X MONTERREY
GASTO TRIMESTRE o GASTO TRIMESTRE
PRIMER  SEGUNDO  TERCER _ CUARTO| & | PRIMER  SEGUNDO  TERCER __ CUARTO
47.2 455 44.0 382 |1 32.1 29.9 27.5 36.3
4.1 4.0 5.2 4.3 2 3.6 3.0 3.9 3.1
3.0 2.6 2.5 3.2 3 3.5 3.7 3.3 2.7
7.6 7.0 5.7 6.6 4 5.4 8.0 7.5 3.1
0.3 0.5 0.4 0.4 5 0.4 0.6 0.7 0.7
2.3 2.1 1.8 3.1 6 3.3 2.3 3.2 3.2
3.2 2.5 2.6 3.4 7 4.0 3.6 3.0 3.0
0.7 0.8 0.9 0.8 8 1.8 1.7 1.6 0.7
2.4 2.3 3.2 3.1 9 5.6 5.3 5.1 3.9
4.2 4.0 4.6 51 |10 7.8 7.4 7.2 6.4
2.0 2.3 2.7 39 |11 4.1 2.8 3.2 3.6
1.8 0.9 0.8 1.2 |12 0.5 0.5 0.5 0.9
4.2 4.2 3.7 36 |13 4.9 3.8 5.4 3.9
3.4 3.2 2.8 36 |14 3.9 3.9 3.6 4.5
2.3 1.8 1.6 2.2 15 2.9 2.3 1.3 1.5
2.7 2.2 2.4 22 |16 6.9 6.0 5.0 1.7
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